Dansk Fysisk Selskabs handelsbetingelser

¢ Generelle oplysninger
Dansk Fysisk Selskab
Mellemager 6
5750 Ringe
CVR nr.: 30844734
Telefon: 21568325
Email: mail@danskfysiskselskab.dk

e Varen
Hos Dansk Fysisk Selskab deekker et arskontingent over de to blade Kvant og Euro
Physics News, og vi indkraever betaling ved et arligt abonnement.

e Betaling
Dansk Fysisk Selskab modtager betaling med VISA-Dankort, VISA, VISA Electron,
Mastercard, Bankoverfgrsel. Varen sendes farst, nar betalingen for arskontingentet er
modtaget. Alle belgb er i DKK. Danske kroner og incl. moms. Der tages forbehold for
prisfejl og udsolgte/udgaede varer.
Kortindehavers ansvars- og haeftelsesforhold:
Dansk Fysisk Selskab kan ikke tage ansvar for at &endre kundens kortoplysninger. Det er
udelukkende kundens ansvar at sikre, at kortoplysningerne er korrekte og opdaterede.
Det er afggrende, at kunden sgrger for at vedligeholde korrekte betalingsoplysninger for
at sikre fortsat adgang til tjenesterne. Dansk Fysisk Selskab haefter ikke for fejl eller
afbrydelser, der skyldes manglende opdatering af kortoplysninger.

e Levering
Dansk Fysisk Selskab tilstreeber at afsende ordre, nar KVANT redaktionen indkalder
medlemslister. Vi sender til hele Danmark. Fragtpriser fra 35 kr. Varer vil blive leveret pa
leveringsadressen, der angives ved bestillingen.
Vi leverer til udlandet mod ekstrabetaling til fragtomkostning.
Dine varer sendes med Post Nord eller GLS.
Hvis der ikke er plads pa udleveringsstedet, bliver pakken flyttet til neermeste
udleveringssted, hvilket du far besked om. Opstar der problemer, kontakt da
kundeservice hos Post Nord eller GLS.
Der leveres varer alle ugens hverdage.

e Fortrydelsesret
Der gives 14 dages fuld returret pa vores abonnement.
Perioden regnes fra den dag:

o Hvor arskontingentet treeder i kraft.

o Farden sidste vare i fysisk besiddelse, nar det drejer sig om en aftale om flere
forskellige varer, bestilt i én ordre, men leveres enkeltvis eller af flere omgange.

o Fardet sidste parti, eller sidste deli fysisk besiddelse, nar det drejer sig om
aftale af levering af varer der bestar af flere partier/dele.



Den fgrste vare i fysisk besiddelse, nar det drejer sig om regelmaessig levering af
varer over en bestemt periode.

Returneringsomkostninger skal du selv afholde.

Fortrydelse skal anmeldes til os senest 14 dage efter kgbet, og fra fortrydelsen
skal | senest 14 dage efter returnere forsendelsen. Meddelelsen skal gives pr.
mail pad mail@danskfysiskselskab.dk. | meddelelsen skal du ggre tydeligt
opmeerksom p4, at du gnsker at benytte din fortrydelsesret. Du kan ikke fortryde
ved blot at neegte modtagelse af varen, uden samtidig at give tydelig meddelelse
herom.

e Varer undtaget fortrydelsesretten
Felgende varetyper indgar ikke i fortrydelsesretten:

o

o

o

Varer, som er fremstillet efter forbrugerens specifikationer eller har faet et
tydeligt personligt preeg.

Forseglede varer, som af sundhedsbeskyttelses- eller hygiejnemaessige arsager
ikke er egnet til at blive returneret, og hvor forseglingen er brudt efter leveringen.

Varer, der grundet sin art bliver ulgseligt blandet sammen med andre ved
levering.

Varer, hvor plomberingen er brudt.

Udfarte ikke-finansielle tjenesteydelser, hvis levering af tienesteydelsen er
pabegyndt med forbrugerens forudgaende udtrykkelige samtykke og
anerkendelse af, at fortrydelsesretten ophgrer, nar tjenesteydelsen er fuldt
udfort.

Levering af digitalt indhold, som ikke leveres pa et fysisk medium, hvis
udfgrelsen er pabegyndt med forbrugerens forudgaende udtrykkelige samtykke
og anerkendelse heraf, at vedkommende dermed mister sin fortrydelsesret.

Aviser, tidsskrifter eller magasiner dog undtaget abonnementsaftaler for
sddanne publikationer.

Aftaler indgaet pa offentlig auktion.

Varer, der forringes eller foraeldes hurtigt.

¢ Reklamationsret
Der gives 2 ars reklamationsret i henhold til kgbeloven. Vores reklamationsret geelder for
fejl i materiale og/eller fabrikation. Du kan fa varen repareret, ombyttet, pengene retur
eller afslag i prisen, afhaengig af den konkrete situation. Reklamationen gaelder ikke fejl
eller skader begaet ved forkert handtering af produktet/ydelsen. Du skal reklamere i
"rimelig tid" efter du har opdaget manglen/fejlen. Dansk Fysisk Selskab vil deekke
returneringsomkostninger i et rimeligt omfang.

e Persondatapolitik
For at du kan indga aftale med os og handle pa vores hjemmeside, har vi brug for
folgende oplysninger om dig:

o

Navn



o Adresse
o Telefonnummer
o E-mailadresse

o Oplysning om hvad du har kgbt
Vi behandler dine personoplysninger med det formal at kunne levere varen til
dig, og for at kunne behandle henvendelser vedrgrende dit kab. Behandlingen
sker efter reglerne i vores persondatapolitik for Dansk Fysisk Selskab. Heri kan
du laese mere om, hvordan dine oplysninger behandles, hvornar de slettes, og
hvilke rettigheder du har som registreret.

Opsigelse af abonnementsaftale

Opher eller opsigelse af abonnementsaftalen kan foretages ved at logge ind pa
medlemsportalen via medlemslogin, eller ved at sende en skriftlig anmodning til
mail@danskfysiskselskab.dk. Veer opmaerksom p4, at korrespondance via e-mail kan
have leengere svartid, da besvarelser varetages af frivillige i deres fritid.

Ved opsigelse accepterer abonnenten, at foreningen forbeholder sig retten til at beholde
den fulde betaling for den aktuelle abonnementsperiode. Der vil saledes ikke blive ydet
refusion eller delvis tilbagebetaling, selvom opsigelse sker fgr abonnementsperiodens
udlgb. Abonnementet geelder frem til afslutningen af den aftalte periode, hvorefter det
kan fornyes eller opsiges.

Priser

Hos DanskFysiskSelskab.dk er alle priserne i danske kroner og angivet inkl. moms og
afgifter. Vi forbeholder os ret til fra dag til dag at @endre i priserne uden forudgdende
samtykke. Der tages forbehold for udsolgte varer.

Belgbet treekkes farste gang ved indmeldelse og derefter arligt. Der er ingen
bindingsperiode, og det arlige kontingent skal betales for at bevare medlemskabet. Der
tilbydes ikke praveperiode. Det er kundens ansvar at holde kortoplysningerne
opdaterede for at undgéa problemer med betalingerne.

Kvittering

Kvittering for hver betaling sendes til den e-mailadresse, som kunden har opgivet ved
indtastning af oplysninger i medlemslogin ved at skrive til mail@danskfysiskselskab.dk.
Hvis der ikke er angivet en gyldig e-mailadresse, vil der ikke blive fremsendt nogen
kvittering. Det er kundens ansvar at sikre, at de modtager alle relevante kvitteringer.
Manglende modtagelse af medlemsbladet Kvant vil blive betragtet som en indikation af,
at betalingen ikke er modtaget.

Kortindehavers ansvars- og haeftelsesforhold
Dansk Fysisk Selskab kan ikke tage ansvar for at &endre kundens kortoplysninger. Det er
udelukkende kundens ansvar at sikre, at kortoplysningerne er korrekte og opdaterede.

Kunden har ved aktivt at afkrydse fluebens boksen accepteret overstdende
handelsbetingelser og dermed ogsa abonnementsbetingelserne.



